
RETOURS EN FRANCE
Portail de retours

Veuillez noter, qu’à l’heure actuelle, notre portail de retours est disponible pour des retours vers et en
France avec Colissimo à partir des pays listés ci-dessous. Vous pouvez proposer des retours via le portail
de retours à vos clients s'ils e�ectuent des achats et renvoient les colis depuis l'un des pays listés
ci-dessous.

Pays pris en charge :

Allemagne Malte République tchèque Royaume-Uni

Autriche Hongrie Portugal

Belgique Irlande Roumanie

Croatie Italie Slovaquie

Estonie Lettonie Slovénie

Finlande Lituanie Espagne

France Luxembourg Suisse

Grèce Pologne Pays-Bas

Si vous avez des questions concernant les options d’expédition, veuillez contacter notre service clients
par e-mail (support@getbyrd.com) ou consulter notre FAQ pour obtenir des informations
supplémentaires sur notre portail de retours et options d’expédition.

mailto:support@getbyrd.com
https://support.getbyrd.com/fr/support/solutions/folders/43000577105

