
SERIENNUMMER-TRACKING 
Gewinne präzise Kontrolle und Transparenz über Deine Produkte

Unsere Funktion zum Tracking der Seriennummer verfolgt den 
Weg eines bestimmten Artikels, den Du verkauft hast, von der 
Verpackung im byrd Lager bis zur Lieferung an Deine Endkund:in-
nen oder der Rücksendung. Diese Funktion ist in beinahe allen 
E-Commerce Branchen unverzichtbar und ermöglicht es Dir, 
wichtige Daten für jedes Produkt zu erfassen. 

Indem Du Deinen Produkten einen eindeutigen Identifikationscode 
zuordnest und die Funktion aktivierst, kannst Du sicherstellen, 
dass Du einen vollständigen Überblick darüber hast, welches 
Produkt an wen verkauft wurde. 

Die Aufzeichnung dieser Datenpunkte auf granularer Ebene er-
möglicht Dir eine vollständige Transparenz in Deiner Lieferkette. 
Das ist, unter anderem, bei wertvollen Produkten und Garan-
tieansprüchen (z.B. bei elektronischen Geräten) entscheidend.

Rückverfolgbarkeit & Transparenz
Die Verfolgung von Seriennummern ist eine wich-
tige Funktion zur Einhaltung von Vorschriften, die 
branchenübergreifend eingesetzt wird, um Daten über 
die Produktkette zu erstellen. Mit der Seriennum-
mernverfolgung hat jedes Produkt eine Aufzeichnung 
über Bewegung, unabhängig davon, ob es ausgehend 
oder eingehend ist (Retouren).

Schadensprävention
Durch die Nachverfolgung von Seriennummern kannst 
Du bei Rücksendungen und Garantieansprüchen 
nachprüfen, ob Du das richtige Produkt erhältst. 
Dies kann Dich vor Betrug schützen, wenn ein Kunde 
ein Produkt kauft und dann versucht, ein anderes 
zurückzusenden.

Entwicklung und Konformität  
Indem Du jedem Artikel eine Seriennummer zu-
weist, kannst Du die Seriennummern während des 
Kommissionier-, Versand- und Retourenprozesses 
erfassen. Dies gibt Dir die Möglichkeit, die Datenhis-
torie zur späteren Verwendung zu einem beliebigen 
Zeitpunkt zu nutzen. 

Wie kannst Du Seriennummer-Tracking aktivieren?

Wenn Du möchtest, dass byrd die Seriennummern für Dich 
nachverfolgt, musst Du diese Funktion aktivieren, indem Du die 
Option “Seriennummer nachverfolgen” in Deinem Dashboard 
anklickst, wie in der Abbildung oben gezeigt. 

Du kannst die Option “Seriennummer verfolgen” aktivieren, 
wenn Du neue Produkte erstellst oder bereits vorhandene 
Produkte in Deinem Inventar bearbeitest.

Wenn Du mehr über das Seriennummer-Tracking lesen 
möchtest, klicke bitte hier.
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Vorteile auf einem Blick

Seriennummer-Tracking 
 
0,07€ pro gescanntem Artikel.

Die Verfolgung von Seriennummern ist unerlässlich für 
die Transparenz in der Lieferkette. Das gilt sowohl für 
wertvolle Produkte als auch für die Geltendmachung 
von Gewährleistungsansprüchen. In einigen Fällen 
sogar für die Aktivierung elektronischer Geräte und die 
Zuordnung einzelner Einheiten zu Deinen Kund:innen.

Sebastian Mach
Co-Founder & CTO bei byrd

https://support.getbyrd.com/de/support/solutions/articles/43000676178-verfolgen-der-seriennummer

